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Resumen

Desde los principales agentes econdmicos sociaksistema Valenciano de innovacion se han
potenciado las politicas que pretenden conducir ra entramado que facilite la cultura
emprendedora eficaz, donde concurran emprendedamesisiastas y preparados, ideas
innovadoras, capital y proveedores de serviciosméxion, consultoria, servicios legales y
fiscales, etc. En aquellos lugares donde este stemsa se ha puesto en accién, como el Silicon
Valley en Estados Unidos o alrededor de Nokia emafidia, la actividad emprendedora se
facilita enormemente.

El objetivo de este trabajo es, por una parte, k@ria atencion en las empresas como yacimiento
de emprendedores y, por tanto, complementar lassotfas tradicionales, como la universidad o

los colectivos desfavorecidos socialmente para isgpua creacion de empresas. Y, por otra,

presentar el borrador de un estudio sobre las rielaes existentes entre los yacimientos de
emprendedores y las barreras a la empresariedadoTlo, con el objetivo de la creacion en un

futuro de un nuevo modelo que minimice la mortalida las empresas de nueva creacion
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1. Revision del concepto de Entrepreneur.

El emprendedor esta siendo un importante tematddiesdiesde la segunda mitad del siglo
XXy en la actualidad, como sinénimo de innovadecpbra relevancia como dinamizador de
la economia. En los tiempos que vivimos, y con l@balizacion como abanderada, la
competitividad de un pais tiene mucho que ver acrapacidad de creaciéon de empresas. La
localizacion de gente preparada y estimulada pata eometido se perfila como un
importante factor para la creacion estas nuevasesag.

Ante este panorama, la decisién de echar la miasids y recuperar los estudios sobre las
caracteristicas de los emprendedores, el denomifteadbapproach”, no estd de mas. Esta
teoria que trata de determinar las caracterisbhéagcas o los rasgos que distinguen a los
emprendedores, parte del principio que el entrepneemprendedor) nace y no se hace. Por
lo que, para nuestro objetivo, puede ser una he&rdan necesaria para detectar posibles
emprendedores, ya que supondremos que esas cealistnantendran en el individuo: sea
universitario, parado o trabajador de una emprAkgunas de estas caracteristicas serian:
elevada necesidad de logro, deseo y necesidadiéeendencia, locus de control interno,...

Otras teorias que pueden ser apropiadas para au@sipacion se enmarcan dentro del
enfoque “behavioral approach”, que trata de esjgacifas conductas que hacen eficaces a los



emprendedores en su objetivo de lograr crear ueganorganizacion. Existen tres categorias
de factores que influyen en la decisiébn de crear empresa: factores que influyen en la

conducta del entrepreneur, influencia de la orgamdn incubadora y factores externos

pertenecientes al entorno. Bajo este enfoqueeafaesa la podemos tomar como elemento
dinamizador en la categoria de “influencia de aarzacion incubadora”.

La creacion de una nueva empresa 0 hegocio esooagw, que se puede dividir en dos fases
principales. La fase start-up y la fase de nuevpresa o firma. La fase start-up consiste en la
captacion de recursos, disefo y refinamiento delymto o servicio, organizacion del equipo
(si lo hay) y establecimiento de la estrategia pagementar la nueva firma y su desarrollo.

Por otra parte, hay que decir que la idea de emineprship no ha pasado desapercibido para
el mundo empresarial, ya que son numerosas lascohes dentro de las compafias
encaminadas a incentivar las habilidades innovadiedos empleados, con el fin de crear un
nuevo concepto de negocio. Esas iniciativas pde gk las empresas se plasman en:

= creacion de las_“corporate venturingue consiste en empezar un negocio desde un
negocio, que emana normalmente de una competanuarhental o un proceso del
negocio “madre” (es la creacion, nutricion y desliforde un nuevo negocio que
represente un nuevo producto significativo o urevawportunidad de mercado);

= spin off, que entendemos por la creacion de nuevas inaginnovadoras en el seno
de empresas o0 entidades ya existentes (que aadam roatriz o incubadora), y que
bajo su amparo y por iniciativa de un asalariadaban adquiriendo independencia y
viabilidad propias, en términos de estructura joadtécnicas y comercial, creandose
de este modo una nueva empresa;

* miniempresas[Marin 2001)] que consiste en la creacién de uedaaltamente
independientes con partidas presupuestarias ylubdéa propias;

= Capital Riesgo(Venture Capitgl que es una actividad financiera que trata de
proporcionar recursos a empresas "de riesgo” -danulthdes para obtener otro tipo
de financiacion-, a medio y largo plazo y sin vaéade permanencia ilimitada (toma
participaciones en las empresas y les ofrece ammmencial y asesoramiento
empresarial como valor afiadido).

2. La creacion de empresas. El ecosistema emprended

Dado principalmente por su caracter multidisciplina fendmeno tan sumamente complejo
como el de la “iniciativa empresarial’, pueden seltiples las aproximaciones desde las que
se podria proceder a intentar comprender y analizar

2.1. Enfoque de las caracteristicas o los rasgos

Dicho enfoque estaria centrado en determinar aipuelsgos o caracteristicas basicas que nos
pudiesen permitir, en su caso, distinguir entreesligsl individuos realmente “emprendedores”
y es0s otros que en realidad nunca lo han sidea@téenecesidad de logro o “n-Ach”, deseo y
necesidad de independencia, locus de control mt@nopension a asumir riesgos moderados,
tolerancia a la ambigiiedad, comportamiento “Tipo B esta aproximacion considerada por
algunos autores como unidimensional y estatica t{@gr 1985), el “entrepreneur” se



constituye en la “unidad basica de analisis”; erfaetor clave a la hora de explicar esa
manifestacion a la que, de manera reiterada, &dhastendo mencion.

2.2.  Enfoque del comportamiento o de la conducta.

En este segundo enfoque, la creacién o el surgimide una nueva organizacion serian
contemplados, por contra, desde una perspectivanoéate multidimensional y dinamica;
como un “elemento contextual” resultado de mulsiptdluencias en el cual, el emprendedor,
aun debiendo ser considerado el “ingrediente ali@/groceso”, no dejaria de constituirse en
una parte mas del mismo.

3. El fendmeno de la creacién de empresas.

Como se puede leer en [Llad6s (2005)]: “a lo latgdos afios, la literatura econdémica, con el
apoyo de numerosos trabajos empiricos, ha idesadidicina amplia diversidad de factores de
resistencia que dificultan el espiritu emprendedmtimero, la presencia de un marco
institucional desfavorable,... segundo, la falta deacidad de gestion y de cultura relacional
que caracteriza a muchos nuevos emprendedoresgerdgeta falta de motivacién por parte
del emprendedor,... cuarto, la falta de modelos dereecia proximos y visibles que
propicien un efecto positivo de imitacion,... y gointas dificultades de financiacién para los
proyectos de nueva empresa mas innovadores.”

En esta misma linea, [Dalmau (2003)], habla deebasrpara emprendedores y algunas de
ellas son: la falta de una idea de negocio conrdutia falta de experiencia laboral
(desconocimiento del sector), la falta de formagclarfalta de financiacion, faltad e caracter
emprendedor,...

Otro dato a tener en cuenta, segun el Consejo Buper Camaras de Comercio, de cada 100
espafoles que se proponen crear empresas, sOlmyEs Iponerla en marcha. De esas 15
nuevas empresas, 12 quiebran antes tercer afiodde Bm otras palabras el 97% de los
espafoles que intentan crear un negocio fracasa.

Desde los diferentes estamentos sociales se laldrate facilitar y encauzar el espiritu
emprendedor, ya que siempre se ha entendido confiactor para la mejora del empleo, la
competitividad de la economia y, por tanto, deehie vida de los ciudadanos de un pais.
Asi, por ejemplo, se aprecia en la decision dels€mnEuropeo de 19 de enero de 2001
cuando sefiala “la creacidon de nuevas empresaseratjey la contribucion al crecimiento de
las pequefias y medianas empresas en particulafaciomes esenciales para la creacion de
empleo y de oportunidades de formacidén para lognés. Este proceso debe alentarse
mediante el fomento de una mayor conciencia empaésa la sociedad y en los programas
de ensefianza. (...) A al fin, los Estados Miembro$ élentaran a las autoridades locales y
regionales a establecer estrategias para el emplebn de explotar plenamente las
posibilidades que ofrece la creacion de emplead tocal”.

Bajo estas ideas, las barreras y la involucrac#émadsociedad en cualquiera de sus formas
como precursores necesarios de la empresarieddéemps orientar nuestro modelo hacia la
busqueda de yacimientos de emprendedores que optims recursos otorgados por las

autoridades competentes y que, a la vez, mininsios factores de resistencia.



La busqueda de yacimientos de emprendedores de&siueva y se puede ver plasmada, por
ejemplo,

* en las universidaddsajo cualquiera de sus programa de creacion deesamp
(Programa Ideas en la Universidad Politécnica deenée), ya que como
apunta [Solé Parellada (2004)]: “la creacion de resgs en una universidad
ayuda a la transferencia de tecnologia de la wided a la sociedad; ayuda a
hacer de puente entre el stok de conocimiento dedmy el entorno cercano
a la universidad; ayuda a trasladar a la socieadelcursos que la universidad
destina a la formacion de personas para la inwsfig; ayuda a la
sostenibilidad de la transferencia de tecnologisdelela universidad a la
sociedad via convenios entre los laboratorios usitegios y los de las
empresas creadas; ayuda a mejorar la gestion @deupes de investigacion; a
aumentar el nimero de empresas de base tecnotfgdipais;...”.

= O, seguramente por razones mas sociales, en gokedesfavorecidosomo
personas en paro o inmigrantes (aunque en opiredalglinos autores, la
marginalidad social puede acentuar la posibilidael cbnvertirse en
entrepreneur).

= EI otro yacimiento posible estaria enmarcado ded&olos conceptos de
intraempresarioorganizacion incubadora, “corporate venturingpit off” o
miniempresas. Esta idea la plantea también [LB0O0Q)] cuando dice que
existe un creciente convencimiento acerca del usb ‘@orporate
entrepreneurship” por parte de las empresas, coeaionpara hacer aflorar las
habilidades innovadoras de los empleados y, al misempo, acrecentar el
“éxito corporativo” a través del desarrollo, int@nmente, de nuevos conceptos
de negocio.

Yacimientos de emprendedores
Universidades
Empresas
Colectivos excluidos
Individuos en general

Tabla 1. Yacimiento de emprendedores

Factores de resistencia
Marco institucional desfavorable
Falta de una idea de negocio con futuro
Falta de experiencia laboral
Falta de formacion y capacidad de gestion
Falta de financiacion
Falta de caracter emprendedor

Tabla 2. Factores de resistencia



Como hemos apuntado en el resumen, uno de nuedifeisvos era plasmar la idea de la
importancia de la empresa como yacimiento de erdpdores, ya que las empresas podrian
minimizar muchas de las barreras antes mencion&tlahjeto de estudio es la verificacion
de este punto, es decir, la existencia de yaciwsegiie minimicen alguna de la resistencia a
la empresariedad.

Por tanto, en este trabajo tratamos de relaciosaattores de resistencia con los yacimientos
de emprendedores con el objetivo de encontrar isteergayor incidencia de algun factor
dependiendo del tipo de emprendedor. Y, de estamafompoder optimizar las politicas
encaminadas a la reduccion de las barreras queltifh la empresariedad (ver gréfico 1). Ya
que no es lo mismo fomentar la creacion de empresiae los colectivos en paro y por lo
tanto dentro de una politica de empleo, que preteet desarrollo econémico basado en
propiciar la aparicion de empresas de base tecicalogara este ultimo parece logico
acercarse a la fuente de las oportunidades tednakdy obviamente a sus creadores (parques
tecnoldgicos).

Entes publicos y

privados uncion o
minimiza Exito en las
Barreras a la ——» empresas de nueya

empresariedad creacion

Yacimientos de
emprendedores

Graéfico 1. Actores en la creacion de empresas

4. Estudio empirico. Trabajo de campo.

Con el objetivo de realizar un primer trabajo denpa que nos sirviera para elaborar
posteriormente el un estudio mas ambicioso a mgelonal, hemos abordado el estudio de
los emprendedores de la zona de Gandia en la CdatuMalenciana. Cifiéendonos a las
empresas de base tecnolégica (EBT).

La estructura y planificacion de la investigaciogial fue la siguiente:
4.1. Definicion del problema y de los objetivos da investigacion

Los objetivos de esta investigacion han sido empioios y descriptivos. El enfoque de la

investigacion ha sido experimental, pues estos aonétqoueden ayudar a identificar las

relaciones de causa y efecto, que nos seran deugimad a la hora de determinar los

factores clave de éxito en los emprendedores dalda influencia del Campus de Gandia de
la Universidad Politécnica de Valencia.

Por otra parte necesitaremos dotar de un enfog@igivo para conocer las caracteristicas y
estructura del entorno y del Sistema Valencianmdevacion.



4.2. Desarrollo del plan de investigacion y recogadde la informacion

(1) determinacion de las necesidades especificagatenacion.

(2) repaso de las fuentes de informacién secundaria

(3) planificacion de la recogida de datos primarios

(4) eleccién del método de contacto (Entrevistasqmales). Y del plan de
muestreo apropiados. En este caso se han elegidgldgentes parametros:

» Unidad de muestreo: emprendedores que se esta@amiat crear su
empresa en el area de influencia del Campus de iGahel la
Universidad Politécnica de Valencia.

» Tamafo de la muestra: 25

* El método empleado ha sido no-probabilistico.

La investigacion busca tanto informacion primar@mo secundaria para la toma de
decisiones de planificadores de politicas de fomdet autoempleo y de la generacién de una
cultura de la Innovacion y el emprendizaje en éogtorios.

La necesidad que hay de que la informacion sea letany detallada requiere que se preste
atencion a ambos tipos de informacion. Datos sewiosl La recogida de datos de otras
fuentes ya existentes puede servir como informasé@undaria.

Como continuacién del presente estudio se pretezalezar una investigacion, mucho mas
ambiciosa, a nivel nacional que explique los fagtode éxito (desde la parte del
emprendedor) que posibilitan la supervivencia yegation de valor de las EBT (Empresas
de base tecnoldgica).

Dicho trabajo pretende ser la piedra angular sdédreual se apoyen y planifiquen las
decisiones de las politicas de creaciéon de autaampl

PASOS DEL PROCESO DE LA INVESTIGACION SOCIAL

1. Identificar y articular el problema.

2. ldentificar los objetivos de la investigacion.

3. Determinar la informacion necesaria para corisetps objetivos de la
investigacion.
4. Consultar las fuentes de informacion secundhsigonibles.

. Determinar el disefio de la investigacion.
. Decidir la muestra.

. Determinar los contenidos de las preguntas iddales.

. Elaborar un cuestionario.

. Probar el cuestionario.

O 0| N O O &

. Ajustar el cuestionario basandose en los ratndtde las pruebas.

10. Realizacion de las entrevistas.

11. Describir ampliamente por escrito los resultade cada entrevista.

12. Escribir un informe con conclusiones y propagste actuacion.

Tabla 3. Pasos del proceso de la investigacion social glagstudio a nivel nacional



Se pidi6 a los entrevistados que ordenaran losrestde resistencia (ver tabla 2) de mayor
incidencia a menor y se dejo la posibilidad de igeiyeran algun otro factor. El nUmero de

entrevistas fueron 25 y se realizaron a personatenaeientes a los cuatro grupos de
yacimientos (ver tabla 1).

El hecho de tratarse de una investigacion cualéaen la que el tamafio de la muestra y la
localizacion de los individuos a entrevistar pefamttener un buen seguimiento de las
reuniones y entrevistas, el grado de respuestddiu®00 %.

En la tabla 4 indicamos en niumero de veces quaciarfse ha elegido en primera o segunda
posicion para cada grupo.

Universidades | Empresas| Colect. Excluid. | Individuos
Marco desfavorable 0 0 0 0
Falta idea negocio 1 0 1 3
Falta exp. Laboral 4 1 1 3
Falta formacion 2 3 2 2
Falta financiacion 7 6 4 7
Falta caracter emp. 0 2 0 1

Tabla 4. Resultados de la muestra

La muestra formada por 25 sujetos estaba comppesta personas del grupo “universidad”,
6 del grupo “empresas”, 4 del grupo “colectivoslexins” y 8 del grupo “individuos”.

La muestra tiene como caracteristica importanteagii@ compuesta por personas que estan
sopesando montar una empresa, pero que aun na leebho.

4. Conclusiones

La informacién obtenida en el trabajo de campoizadb nos indica que los emprendedores
entrevistados creen que la coyuntura actual fagol®areacion y que las perspectivas de
éxito son muy buenas.

Esta informacion extraida del estudio realizadadaira las opiniones de los expertos en
diversas areas relevantes para la creacién emialesgr estudios realizados por el
observatorio GEM, en el cual se indica que el 3®4adpoblacion espafola entre 18 y 64
afos, percibe buenas oportunidades para poner mhanauevos negocios, contribuyen a
facilitar la creacidon de una cultura emprendedora.

Al analizar los resultados sobre percepcion detapatades, es bastante I6gico esperar que
aparezca una relacién del tipo: a mayor percepg@oportunidades para emprender, mayor
desarrollo de la actividad emprendedora.

Destacamos la preocupacion de los entrevistadokgoranciacion de sus proyectos. Dicha
carencia no es atribuible al territorio de La SafarGandia, pues se detectan deficiencias
nivel nacional en cuanto a la financiaciéon de pcby® innovadores de creacion de EBTs
(empresas de base tecnoldgica). En ese sentideceaienda una nueva legislacion que
favorezca la aparicion de capital riesgo y sociedate garantia reciproca.



Respecto de las principales caracteristicas deteexdpdor encontramos las siguientes:

» Capacidad de adquirir recursos de diferente ingalembinarlos en la mejor forma
posible.

» Control de los riesgos adquiridos a través delisisatle viabilidad y las mejores
practicas de gestion.

* Desarrollo de la creatividad y la capacidad de wanocomo fuente de ventaja
competitiva.

* Vision y capacidad de “crecer, cambiar y adaptarse”

» Capacidad de esfuerzo en el trabajo.

» Gran capacidad para generar “relaciones interpalssh
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