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Resumen

Se trata de un modelo de adecuacion persona-pugstgermitira definir el perfil del ocupante
ideal del puesto de trabajo objeto de cobertur@nybase a dicho perfil, se elegira el candidato
gue disponga, 0 mas se acerque a él, de entraludidatos disponibles.

Palabras clave: Gestion de recursos humanos, gestion de empresganizacion de
empresas, eficacia empresarial.

1. Caracteristicas generales del modelo

A continuacion, se va a exponer un modelo de ad&mugersona-puesto* que facilitara al
responsable de la gestion de los recursos humangsdccion de la persona mas adecuada
para cada puesto de trabajo que haya surgido canamte en el seno de la Organizacion.

Dicho modelo permitira seleccionar la persona na@s@ada para el puesto de trabajo objeto
de cobertura en base a tres criterios basicoss Estu laedad(recomendable), ¢gilempo en
afos entre formacion y experiengiael TIPO de rasgos personalesdisponer por el futuro
ocupante ideal del puesto.

La seleccion del candidato en base a los dos prsr@iterios, la edad y tiempo en afios entre
formacion y experiencia necesario, se hara en das® operacion matematica que en su dia
desarrollo el Prof. Dr. D. Ernesto Cilleruelo Cama en una tesis doctoral titulada
“Estructuracion Dinamica. Modelizacion basica deyéstion de recursos humanos” (1993),
denominandose dicho modelo como ESDIN, tal comuugele observar a continuacion (1):

Mj—(E+%)>0 1)

donde:

- M; : Sera la edad maxima recomendable de la pepamacupe el puesto (en el grupo
de puestos i, j).

- E : Laedad actual de la persona.

* Modelo desarrollado por el autor en la tesistdad titulada “Modelo para la optimizacién de leauacion
persona-puesto en una Organizacion” (2005) bajdirkeccion del Prof. Dr. D. Ernesto Cilleruelo Caaa
(Catedratico del Departamento de Organizacion dpr&sas de la Universidad del Pais Vasco/Euskalikderr
Unibertsitatea).



- tj : Eltiempo minimo en afios necesario para qyeetaona que ocupa actualmente un
puesto en el nivel “i” adquiera la formacion y esprecia complementaria para
ocupar uno de nivel superior.

El modelo ESDIN, para llevar a cabo la operacioriematica, exige definir primero una
matriz de “m x n”, donde “m” (filas) sera el nUumeate niveles jerarquicos que se contemplen
en el estudio, y “n” (columnas), el nimero de poesjue tenga aquel nivel con mayor
namero de puestos, de manera que en cada casilla datriz se deberan incluir los
siguientes datos:

- Por un lado, aquellos datos relacionados con dtpuke trabajo y que son independientes
de la persona o personas que lo ocupan, tal coipoeske observar a continuacion:

INDEPENDIENTES DE LA PERSONA

- M; = Edad méaxima recomendable de la persona queeadipuesto (en el
grupo de puestos i,j).

- m; = Edad minima recomendable de la persona quseosl puesto (en el
grupo de puestos i,j).

- T4 = Tiempo maximo en afios recomendable de pemmsanen el puesto (en
el grupo de puestos i,)).

- Nj = Tiempo minimo en afios recomendable de perncénen el puesto (en
el grupo de puestos i,)).

- Y por otro, aquellos datos relacionados con lagr&rso cada una de las personas que
ocupan dicho puesto, tal y como se puede obsemr@mntauacion:

DEPENDIENTES DE LA PERSONA

m
I

Edad actual de la persona.

1
o+
1

Tiempo minimo en afios necesario para gpersona que ocupa
actualmente un puesto en el nivel “i” adquieraolafacion y experiencia
complementaria para ocupar uno de nivel superior.

1S4

Asi, una vez que se hayan incluido los datos ndossde cada casilla de la matriz, se podra
conocer el candidato o los candidatos que cumplarohdicion establecida en el puesto de
trabajo objeto de cobertura a través de la operangtematica.

En cambio, para la seleccion del candidato queodigp del TIPO de rasgos personales que
debe disponer el futuro ocupante ideal del puesttrabajo, se debera recurrir primero a un
Cuestionario, el cual dara el TIPO concreto delilpge rasgos personales del ocupante ideal
de dicho puesto, y en base al TIPO que vaya atéacise procederd a escoger el candidato
que disponga 0 mas se acerque a dicho TIPO delestrandidatos disponibles.



Dicho cuestionario esta basado en uno de los tkesigersonalidad mas utilizados por las
grandes compaiiias, sobre todo americanas, comol e®necido MBTI (Inventario
Tipologico de Myers-Briggs):Se estima que entre 1962 y 1990, Unicamente eadBst
Unidos, se han administrado mas de 2 millones dsstmnarios MBTI” (Andrés Pueyo,
1997: pagina 448).

El Cuestionario proporcionara el TIPO en forma detras correspondientes a las iniciales de
cada uno de los dos polos de las cuatro escalatal@p que analiza el test MBTI. Estas
cuatro escalas bipolares son: E- I, S - N, T -J=¥, donde cada una de ellas hace referencia
a lo siguiente:

E — | (Extroversion — Introversién)-> hacia donde dirige su atencion.
e S —N (Sensacion — Intuicion) - cbémo adquiere informacion.

T — F (Pensamiento — Sentimiente) cémo toma decisiones.

J — P (Juicio - Percepcion ) - coémo capta el exterior.
El test MBTI mide las preferencias de actuaciénagepersonas por cada una de las cuatro
escalas bipolares que contempla. Dependiendo aeémide veces que haya declarado el
candidato por cada uno de los dos polos de lasocaatalas, en un cuestionario disponible
por el propio test, sera el TIPO concreto de cuatras que correspondera a dicho candidato,
asi como el grado de inclinacion por cada una lds ebn respecto al polo contrario de la
misma escala, conocidos segun el test MBTI comaliggbdel tipo” (Ct), en el primer caso,
y “Puntuaciones de las preferencias” (Pr), en gusdo. Dicho test recoge un total de 16
Tipos diferentes, resultado de combinar cada unasidos letras de cada escala con el resto
de las letras de las restantes escalas bipolares.

En base a estas caracteristicas del test MBTlpme® ce ha desarrollado el Cuestionario del
modelo, es decir, ademas de basarse en las mismaaseristicas personales que las que hace
el propio test MBTI, sélo que en este caso haréreetia a las actividades del puesto de
trabajo o cdmo deberia ser el futuro ocupante ideadicho puesto, dicho cuestionario
proporcionara los mismos tipos de informacion aqsedue proporciona el propio test MBTI,
como son, el TIPO y el grado de inclinacién poracada de las cuatro letras de dicho tipo, al
objeto de que, de esta manera, se pueda realizeleuacion persona-puesto de manera
oportuna con los mismos tipos de datos, tanto desto de trabajo como de la persona. Los
datos de la persona se obtendran una vez que ti@ansis haya sometido el test MBTI, y los
del puesto de trabajo, una vez que se haya cumptae el cuestionario por la persona
designada a tal fin.

Al igual que el test MBTI, el Cuestionario podra damo maximo 16 tipos diferentes. Detras
del TIPO que vaya a proporcionar el cuestionaBesconden una serie de rasgos personales
qgue son los que van a permitir realizar las dasimhisiones del puesto de trabajo de manera
eficiente.

En el modelo de adecuacion persona-puesto existergalidad, dos cuestionarios: uno, de
procedimiento corto, y otro, de procedimiento lardg) cuestionario del procedimiento corto
consta de 27 preguntas, y el largo, de 54, justiolele del corto. El nUmero de preguntas que
dispone cada procedimiento se ha creado con ebatbgeque proporcionen los mismos datos
gue los que proporciona el propio test MBTI.



La existencia de los dos procedimientos en el Gresio obedece a la posibilidad de
contemplar la via mas conveniente, segun decidaesglonsable que se someta a dicho
Cuestionario. Alguna de las razones que puedewulidézivia a adoptar, puede ser el nimero
de puestos a analizar. Para evitar el trabajo mwartgie podria suponer si se ha de someter
tantas veces como puestos a analizar, se reconeerdanger la via del procedimiento corto,
para asi realizar una primera aproximacién minimeedos requisitos del puesto y la persona
que posea dichos requisitos. El procedimiento laggrecomendaria en aquellos casos en que
se quiera profundizar mas en los requerimientosopates, siendo estos puestos seguramente
de gran responsabilidad en el seno de la OrgadizaPior lo demas, el mismo responsable
tendra sus propias razones para decidir qué viemredoptar.

A continuacion, se facilitan los dos procedimierdekcuestionario:

- CUESTIONARIO POR EL PROCEDIMIENTO CORTO -

CUESTIONARIO
(en base al test MBTI)

Procedimiento corto

1. Enrelacién a la necesidad de compartir tareas

a) Tendra que compartir tareas con [0S dEMAS..........cceeviiiiiiieiiiiiie et [E

b) No tendra que compartir tareas CoN CaSi NAAIC.........cccvreiieriiiiiee et Il
2. En relacion al cumplimiento de objetivos.

a) Bastara con que CUMPIA 10 PrEVISTO. ... eeesrrrieetiiierteesisiieeeessseireeeesseeeessssaaeeesasneeeens S

b) Se preferird que intente SUPErar [0 PreVISIOu .. .ocvuiiee i se e [IN
3. Enrelacién a los conflictos del trabajo.

a) Tendra que ser capaz de poner a cada UNOLBSEIDS ...............coeevvrrrererrreeeeeeiareeeessssnnnnnnns LT

b) Tendra que intentar que haya una armonia EIRIEMPANErosS.............cocccvvvvveeeeess s e UF
4. En relacion a como hacer las cosas.

a) Soélo tendra que realizar 10 ENCOMENAAUO aae. . eviviiiiieeeiee e e e e [1J

b) Tendra que intentar realizar nuevas formas daBeCOSAS. ... ...ceeivivviieeeiiiiieee s cemmmmeeeeeee e [P
5. Enrelacion a la posibilidad de trabajar corspeas.

a) Va atener que trab@jar CON gENTE........uuuiiiii it ee e e ea e e e LE

b) Va a tener que trabajar SOI0/A.........ccecceeruriiieiiiiiie et eee e s see e snrreee s nnneeee ] Ll
6. En relacién a la duracién de las tareas.

a) Es bastante probable que sean constantestasati tareas a realizar............cccoovveeceeeee.. s

b) Seguramente tendra que aprender COSAS NUENVAS.............cccurrierrrereeeeeeiissirreneeaessennnanns LN
7. En relacion a cdmo centrar su atencion.

a) Se preferira que centre su atencién en elsismélé cualquier problema o situacion............ aT

b) Se preferira que centre su atencién en la®pass mas que en el trabajo en si..........coueen I F
8. Enrelacion a la toma de decision.

a) Se sometera a la toma de decisiones IMPOMANTES........cccvviieiiieeee e N}

b) No tendra que tomar deciSiones IMPOMANIES. ..cc....vviiiiiiiiiie ittt eeee e [P
9. Enrelacion a la duracion de los proyectosaogs.

a) No tendra ocasion de someterse a ningun pgeckarga duracion.............cceeeeeevveriecceene. [E

b) Tendra que afrontar proyectos de larga duracion..............ceoeiiiveeiiiiieeessieeee e i
10. En relacién a la solucion de problemas.

a) No tendra que intentar solucionar problemaspauenta...........ccccceeveeeeeeiecccccveeeeeneeeeeenn S

b) Tendra que intentar solucionar problemas p@usnta.............ccccceveeeeeeeenniievivceeeeeeee, LN
11. Enrelacion a como analizar las opciones pymstas.

a) Tendra que estudiar los pros y contras deic@dao plan...........ccccccveeveeiee e iccccccee s LT

b) Tendra que tener en cuenta las consecuencizaddedea o plan en la organizacion.........LlE.
12. Enrelacion a la forma de trabajar.

Q) SON tAreaS SENCIIIAS. ....coeiiiiii et 0J

b) Tendra que estar preparado/a para acometejuigiatarea imprevista.............cccoceveeceeeene P




13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

En relacion a cémo interesarse por los demas.

a) Tendra que atender cOmo hacen otros el trabajo............cccccvvvvveiiiiiiie e LE
b) Solo tendra que interesarse en el fin u oladiw las tareas..........ccccvvevevviveevccceeeee e, mll
En relacion a la forma de actuar.

a) Se preferird que sea capaz de contener SUSSITBAU............ccveeeeiiirieeeesieeees s e sreeeeeeeens s
b) Se preferird que diga o actde por SUS IMPUEETEJMIENTOS. .......ccocivireeeriiiieeeeeereeee e el N
En relacion a la forma de tratar a los demas.

a) Se preferira que trate de MOUO JUSTO. .. ceeeeeeceeee i e e e e LT
b) Se preferira que intente estimular a 10S dEMAS.............cooviiiiiiiiiiiiie e F
En relacion a la dedicacion del proyecto.

a) Se dedicard SOl0 @ UN PrOYECIO.........ceeeeeeeeeeeitieeieee e e e e e e s e e s sttt e e e e eeeesentnrrnaeeeeaeeesennnnnnnd [J
b) No sera necesario dedicarse a un solo proygeatiiendo atender otros..............ccccvvvvvveeene. 0P
En relacion al contacto con los demas.

a) Es un trabajo que requiere contacto CON MUENBEQ............cceviriereeriiiiiieeiiir e LE
b) Es un trabajo que requiere poCco CONtACIO COBDPAS. ........ueveerurriieeiiiiieee et e e eene e LI
En relacion con la precision de los detalles.

a) Serd necesario que preste mucha atencidnredsipn de los detalles..............ccoeseeneeeen . IS
b) No sera necesario que preste tanta atenceprtision de los detalles..............oveeeeens UN
En relacion a cémo decir las cosas.

a) Se prefiere que sea capaz de decir las cosas s, aunque sean desagradables...........LJT...
b) Se prefiere que intente decir las cosas agleslen todo momento a pesar de todo...........1FE.
En relacion a la posibilidad de hacer nueeasas

a) No tendra que emprender NUEVAS COSAS PO BLACUE. ..........uuurrrrrreeeersiissrnnseesmmmmm s sesnennes [1J
b) Tendra que ser capaz de hacer nuevas COS8E POBNLA............cceuererieeerieeeeiiemmeeeeeseees P
En relacion al tipo de comunicacion predomiean

a) Hay mas tareas relacionadas con la comunic@@Biada. ..............cccooviiiiiiiii i LE
b) Hay maés tareas relacionadas con la COMUNICBEOMEA. ............cceeeriureeiiieeeiniees e seeeeens Il
En relacion al tipo de informacion o sugeraman que se trabajara.

a) Es un trabajo en que se basara en informaci@mnases, sinceras o ideas reales................1S
b) Es un trabajo en que mas bien se basara enadaagerencias novedosas, d|ferentes ........ N..
En relacion al razonamiento de las decisiones

a) Se basara en SUS Propios rAZONAMIENTOS ceeeeaa i iirerrrrreeereeeeeeassasrarrrreeeeessnnnrnrrreraaaeeas T
b) Se preferird que escuche aloS dEMAS.......cccccviiiieeii i LIF
En relaciéon a como dirigir su equipo

a) Es preferible que marque una direccion y egjfat a SEQUIT...........oivveeiiieeeitres s e seeeeens LJ
b) Sera suficiente con que marque la direccioeayfexible en el resto..........cccccvevvvcieeeennnen. oP
En relacion a la forma de hacer las cosas.

a) AlguNas tareas SON FEPELILIVAS. ........ e eeeeaauttetieietae e e e e s e e reaieeeeeeaaaaaabesbeeeeeeeaaeeeaaaannnns s
D) NO €S uUN trabajo rePetitiVO. .......ccoii it LIN
En relacion a cémo tendra que comprometerse.

a) Se prefiere que centre sus compromisos ear@aasta realizar............cccccvvveevveeesccmeeeneennnd AT
b) Se prefiere que centre sus COMPromMIiSOS COMEIEDNAS. ........ccevuvrrrrrererreeeeessess e eenes LIF
En relacién a como orientar acciones a ragtiaalos demas.

a) Tendra que ordenar las acciones a realizaDP@EMAS..........cvvveeeieeiiiiiiieeieeie e [J
b) Tendra que orientar posibles acciones a reég@alos demas..............ccccvvvvvevviriccccce e P

- CUESTIONARIO POR EL PROCEDIMIENTO LARGO -

CUESTIONARIO
(en base al test MBTI)
Procedimiento largo

1. Enrelacion a la necesidad de compartir tareas.

a) Tendra que compartir tareas con 10S dEMAS...........evveiviiiiiieeiiiiiee e eeaeee s LE
b) No tendra que compartir tareas CoN CaSi NAAIC..........cvrrrieeiiiiieeeiiiieee e srreee s sieee e Ll

2. En relacion al cumplimiento de objetivos.

a) Bastara con que CUMPIa 10 PreVISTO. ... e eeerrriieeiiiireeesssitieeeesiireeessseeeessraeeeesnnees s
b) Se preferira que intente superar 10 PreViStOmm . .....ovcvveririiiiiieree e cereeee s LN
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11.

12.
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21.

22.

. Enrelacion a los conflictos del trabajo.

a) Tendra que ser capaz de poner a cada UNOLBSEIDS ............ccoeuvrreeriiurieeessirnnneneesnnnnns aT

b) Tendra que intentar que haya una armonia Es@MPAaneros..............ccccvvveeeeees s cmcon OF
. En relacién a como hacer las cosas.

a) Soélo tendra que realizar 10 eNCOMENAAUO o amaae..vvvviiiiieie e J

b) Tendra que intentar realizar nuevas formas taBeCOSAS. ......uuvuiiereeeeierieiiieees e uP
. Enrelacion a la posibilidad de trabajar corspeas.

a) Va atener que trabajar CON gENLE. ... .uuuiiieiiee e e et e e e e re e e e e e s aaeeeeees LIE

b) Va atener que trabajar SOIO/A.........cccccueeiiiiiee ittt i
. Enrelacion a la duracion de las tareas.

a) Es bastante probable que sean constantestasati tareas a realizar.............ccoooeeeee os

b) Seguramente tendra que aprender COSAS NUEBNVAS..........ccovvverreeirrreeeeesrreeeesaeneesnnens N

. Enrelacién a cémo centrar su atencion.

a) Se preferira que centre su atencion en elsiméé cualquier problema o situacion......[1T..

b) Se preferird que centre su atencién en la®pass mas que en el trabajo en si...........LIFE..
En relacion a la toma de decision.

a) Se sometera a la toma de decisiones iIMPOrantes.......cccccvvvveeeeeeee e ceee e e [J
b) No tendra que tomar deciSiones IMPOMANTES..........uvvviiieeeeeiii e LIP

. Enrelacion a la duracién de los proyectosaoeyd.

a) No tendra ocasion de someterse a ningun pimgeckarga duracion............c....vcveeeeeeed LE
b) Tendra que afrontar proyectos de larga duracion..............ccoccuveeeeiiiieeeessieeeeesiieee s Il
En relacion a la solucion de problemas.

a) No tendra que intentar solucionar problemaspauenta...........c.ccccvveeeeiiivveeeesimmenaneess s
b) Tendra que intentar solucionar problemas P@UBINTA. ...............eeeerriiireeriiiieeeeeeeeeeees ON
En relacién a como analizar las opciones pysstas.

a) Tendra que estudiar los pros y contras deid@dao plan...........cccccceveeeeiiiiiiiccicceeeeens aT

b) Tendra que tener en cuenta las consecuencizaddadea o plan en la organizacion...LJE..
En relacién a la forma de trabajar.

Q) SON tareas SENCIIIAS. ..........ccoi it ceeeeeece e eaa e [1J
b) Tendra que estar preparado/a para acometequieiatarea imprevista...........ccccveeeeeevaees UP
En relacion a cémo interesarse por los demas.

a) Tendra que atender como hacen otros el trabajo..............cccvveeiiiiie e E

b) Solo tendra que interesarse en el fin u oladiv las tareas..........cccccccevvveeeecieeeeeee e, il
En relacion a la forma de actuar.

a) Se preferira que sea capaz de contener SUSSITBAU.............cuvrrreriirereeeesees e eneees s
b) Se preferird que diga 0 actie por Sus iIMPUBETEJMIENTOS. .........cccvvrreeriiieeesiieeeeeenns UN

En relacion a la forma de tratar a los demas.

a) Se preferira que trate de MO0 JUSTO. .. ceeeeeeereeeiieiiiiii e e e e e uT

b) Se preferira que intente estimular a 10S dEMAS............ccccciiiiiiiiieee e LF

En relacién a la dedicacion del proyecto.

a) Se dedicarad SOl0 @ UN PrOYECIO.........uceeeeeeeiiniirieeiieeeeessesseeieste e e e e e e sessrneereeeeaaeeeanannns [1J

b) No sera necesario dedicarse a un solo proyeatibendo atender otros................ccuv.ee. upP
En relacion al contacto con los demas.

a) Es un trabajo que requiere contacto CON MUENBRG............ueveiiiriieeniiiiee et mecmmieeaes LE
b) Es un trabajo que requiere poco CONtACIO COBDPAS. .......ccceerrriiieeiiiieeeeeiiie e seeneee e Ll

En relacion con la precision de los detalles.

a) Serd necesario que preste mucha atenciérradsipn de los detalles...............c.cc e IS
b) No sera necesario que preste tanta atencaprtision de los detalles............ccceeceeees N

En relacion a cémo decir las cosas.
a) Se prefiere que sea capaz de decir las cosas s, aunque sean desagradables......T.....
b) Se prefiere que intente decir las cosas aglesleb todo momento a pesar de todo.....Ll E..
En relacion a la posibilidad de hacer nuevass.

a) No tendra que emprender NUEVAS COSAS PO BLACUE...........uuuvrrerrerreesiesinnesns e eees 0J
b) Tendra que ser capaz de hacer nuevas COS88 POBNLA............ceervrrerreeeriieeensieaammeess [P
En relacion al tipo de comunicacion predomiean

a) Hay mas tareas relacionadas con la comunic@aBiada. ..............cccccooeiiiiiiiiiiiniene LE

b) Hay maés tareas relacionadas con la COMUNICEBSEOMEA. .............ccuverrvrreriureernnes e al
En relacion al tipo de informacion o sugeraman que se trabajara.

a) Es un trabajo en que se basara en informaci@mases, sinceras o ideas reales..........Ll S...
b) Es un trabajo en que mas bien se basara enadaagerencias novedosas, diferentes..N...
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En relacién al razonamiento de las decisiones.

a) Se basara en sus pPropios razZoNAMIENTOS cccueeeeieivvrrieeiiiiiieeeseiiieeessirreeeeareeee e seeeeees uT
b) Se preferird que escuche aloS dEMAS........cccovvviiiieee i UF
En relaciéon a como dirigir su equipo.

a) Es preferible que marque una direccion y e&gjias a SEQUIr..........cccccvvvveeeeereess s e L
b) Sera suficiente con que marque la direcciéeayfiexible en el resto..............ccccvvvvveeee. 0P
En relacion al tipo de trabajo.

a) Es un trabajo de mucha variedad Y @CCION......c.uvvvvvieeiiiiiicee e LE
b) Es un trabajo que requiere de mucha conceatr&r cada tarea.............cccecveeeruvereeenns il
En relacion a la forma de hacer las cosas.

a) Algunas tareas SON rePELItIVAS......... e e eeaeririeriieieaaaeeesessibnieeeeeeaaeesresneeeeeeeaeeeeens LD
b) No es un trabajo repetitivo...........oooiuieiiiiiiiie e WIN
En relacion a cémo tendra que comprometerse.

a) Se prefiere que centre sus compromisos ean@ag a realizar............ccccvveviviviccmmeennn. oT
b) Se prefiere que centre sus COMPromisoSs COMEIEDNAS. ........cc.uvrvrrrrreeeeeeresenees e UF
En relaciéon a como orientar acciones a ragtiaalos demas.

a) Tendra que ordenar las acciones a realizaDP@EMAS............cccovvveiivviiieeeeeesiccmemiens 0J
b) Tendra que orientar posibles acciones a reg@alos demas...............cccvvvvveeveseccceen. P
En relacion a la necesidad de atender a lnasle

a) Tendra ocasion de procurar atender a [0S dEMAS..........c.vvvveeiiiiiieieiiiiie e cceee s LE
b) No tendré ocasion de procurar atender a I0RIEHEM...........cooviiiiiiiiiiiieniee e eeeem e il
En relacion a como atender cualquier asunto.

a) No tendra que intentar esforzarse en aporg@arencia alguna.............ccoeveeevuveee e . LIS
b) Seréa importante que intente aportar algunarengi interesante.............ccoccueeevvecumeens [N
En relacion a cémo predecir las consecuenedas decisiones.

a) Tendra que ser capaz de anticipar o predemsaltado I6gico de una alternativa.......... T.
b) Tendra que valorar cada alternativa y decidir............ccccvvvvevieeiiiiiicciee e, LF
En relacion al orden de las tareas a realizar.

a) Sera necesario que siga un orden de las BMEBHEZAr.................ccocvvreeeeeeee s e J
b) No es tan necesario que siga un orden derkzasta realizar............ccccccceeeeeee e e sommenmeee. . LIP.
En relacion a la rapidez de actuacion.

a) Tendra que actuar CON FAPIAEZ..........cureeeeeriieeeeieieeee e ettt e e e ssitaee e e s sreeeeesstaeeeesennraeaeens [E
b) Es mejor que actlie CON CAULEIA.........ceeeceeriee et e e ol
En relacion a la necesidad de analizar cosas.

a) No tendra que detenerse a analizar NINGUN@SUNL............cooiiviieeriiiiieeeinereeeee e e 1S
b) Tendra que detenerse a analizar cualquier @SUINALAT................ccocvveriiieeniiecmeeae e LN
En relacion a como mostrarse hacia los demas.

a) Se prefiere que se muestre sereno en todo MBIMEN..........uuvveiieeeeeeiiiiiiiiieeeereenenns uT
b) Se prefiere que se muestre agradable hac@elogs............cccccvvvveei i, UF
En relaciéon a cambios de planes.

a) Es poco probable que haya cambios de plan@s...........cccccvvveeiiieeee s [J
b) Puede ocurrir cambios de Plan@s....... oo [P
En relacion a la expresion de su animo.

a) Sera importante que intente comunicar su exso® hacia los demas...........ccccccevvv e [IE
b) No sera necesario que intente exteriornizarimrEIIMO. ..........cccurreeiiureeeeiieeeeesmmmneeeeees il
En relacion a la forma de plantear cualquieiston.

a) Se prefiere que intente llegar al fondo dequial CUESEION...........ccceoveiiiiiieiiiceeee e, ls
b) Bastara con que presente las cosas o cuestionas enfoque mas amplio................. LINL.
En relacién a su relacion con los demas.

a) Se preferira que no se deje llevar por logregmtos de los demas............ccccvvevveeeeeen. oT
b) Es preferible que intente animar a l0S deMAS............ccooviiiiiiiiiiiieii e LF
En relacion a la necesidad de controlar elquim o plan.

a) Tendra que controlar en todo momento la madeharoyecto o plan...........ccccceeeeeeneee. (J
b) No es necesario que controle en todo momergmogECcto 0 plan..........cccvveeeeeiieeeneieeeen. P
En relacion a cémo centrar su atencién edédosas.

a) Es preferible que centre su atencion en el oot@miento de las personas...................L1E.
b) Se prefiere que centre su atencién en lasamside las personas...........ccccoccvvveeeeenee 0l
En relacion a como hacer las cosas.

a) Son aplicaciones sencillas, sin necesidad danumaginacion por su cuenta.............. [S..

b) Tendra que hacer las cosas con un poco denaEgn por su cuenta...........cceeeeeee..n Ll N




43. En relacion a la forma de comportarse.

a) Se preferira que mantenga en todo momentojstivathad..............ccccceeveeerieiiiciiivimmnenns oT

b) Se preferira que centre sus esfuerzos en atarids demas...........ccccceeeeevvevvvens s F
44. En relacion a la forma de hacer las cosas.

a) No tendra ocasion de elegir COMO hacCer [aSSCOSA. ... vuuvrririieeeeiiiiiiiieeeee e s e [1J

b) Tendra ocasion de elegir la forma de hacerdass................cooeevviiiieiieee e cceeeee s P
45. Enrelacion a la dedicacion de detalles.

a) Son tareas cortas y no dificiles en Su realiBac.............ccceeevvveeeeiiiiieee e LE

b) Algunas tareas exigen mucha minuciosidad @B@IZaCION...............cccvveeeeiiereesssmenes 0l
46. En relacion a la dificultad de las tareas.

a) Las situaciones imprevistas que puedan suogserconsideraran muy complicadas.....l1S..

b) Es bastante probable que surjan situacionescomumplicadas.............ccccvveeeeeieeennnnnnd [N
47. Enrelacion a la necesidad de tratar conliestes.

a) No tendra que tratar CON [0S ClIENIES. . o evveeiiiiieiie e e e e e AT

b) Tendra que tratar CON 10S CENLES. ... ceeemeeiiiiiie e LIF
48. En relaciéon al cumplimiento de plazos.

a) Tendra que cumplir todos 10s plazos estriCtd@eN..........cccoeiviiiciiviiieieeee e eceeee e [1J

b) No sera tan importante el cumplimiento de PazZ0........cccccvveeeeei i e P
49. En relacion a la necesidad de ordenar cosas.

a) Tendra que dedicar tiempPO @ OrdENAN COSAS..uummiuvvrriiiiiirrieeiiiiireeessreeeeesaseessaseeeens LS

b) No tendra que dedicar @ OrdeNAr COSAS. ccuuuueeeiiiriiieeiiiiiiee et e e e eereee e eeeaee e LN
50. En relacion a la necesidad de atender logtsento de los demas.

a) No tendra que estar pendiente de 10S SENLIQEEENOS.........ccvveriieiiiiiiieiiieeieeameeeane uT

b) Tendra que estar pendiente de 10S SENtIMIGHBDDS. .........ceeiiiriiiiieiiiiee e reeee e LIF
51. En relacion al control de la situacion.

a) Se puede controlar sin que ocurra NINGUN INMPIGRV. .........eeerereeeeeririiieiirereeereeeeeeaeeeeees J

b) Puede que surja cualquier imprevisto en cualqabmento..............ccccvvviveeeeeee e e eeecnnns 0P
52. Enrelacién al manejo de los nimeros.

a) Va atener que trabajar con NUMEros 0 dalDS......c.cceeveiiiiiiiiiiiiiiieeeee e e e crennereaeee s LIS

b) No va a tener que trabajar con NUMEros 0 datos...........ccccvvveeriiiiiie e [N
53. En relacion a la forma de tomar decisiones.

a) Tendra qUE deCidir SOIO/A...........uiitceeeee ettt e eereee e s e e e stbaeae e N

b) Tendra que compartir las decisiones a tomal@®Oemas............c.occvvvveerivvireessieeeeacen F
54. En relacion a cémo presentar su posicion.

a) SoOlo se basara en SuS Ideas 0 POSICIONES........ccuvuiieeiiiiiieeeeiiiiie e s eireeeeeseeeeesraeeeeeaees [1J

b) Es preferible que sea capaz de provocar raaegien 10s demas............ccceeeeeevvvvr ommmnnnl P

El responsable que se someta al Cuestionario edtird que marcar la alternativa de las dos
de cada pregunta/cuestion que mejor se ajuste, ® seaaproxime, a los distintos
requerimientos del puesto objeto de atencion.

Finalmente, una vez que se hayan establecido dpssios de la edad y tiempo en afos entre
formacion y experiencia, asi como el cuestionaiianodelo realizara la adecuacion persona-
puesto en base a la siguiente formulacién (2):

[Mj-(E+t)>0]+[Ct+Pr] (2)
Ademas de cumplir la condicién establecida por@lieio ESDIN, se observa que también se
deberan cumplir los requisitos del MBTI, éstos srodigo del tipo y las Puntuaciones de

las preferencias, tal como contempla el modeloymesio.

Por tanto, los formatos de los datos que adoptatdato de la persona como del puesto de
trabajo, serian los siguientes:



PERSONA (que ocupa el puesto i, j)

« E: Edad actual de la persona.

* t;: Tiempo minimo en afios necesario para que la pargoee ocupa actualmente un
puesto en el nivel "i" adquiera la formacion y exgecia complementaria para
ocupar uno de nivel superior.

 MBTI: Sefalar los cuadros correspondientes una vegtstarda persona
al test MBTI:

- CODIGO (Ct):
| E6lI] S6N| TO6F JoP

- Puntuaciones de preferencias (Pr)

e E-LIL
| 10] 20] 30 40 50 60
0 1 2 3 45 6
+ S-N
| 10] 20] 30 40 50 60 70
O 1 2 3 45 6 7
« T-F
| 10] 20] 30 40 50 60 70
0O 1 2 3 45 6 7
e J-P

| 10] 20| 30 40 50 60 70
o 1 2 3 45 6 7

PUESTO DE TRABAJO (-1, | -)

* Mj: Edad maxima recomendable de la persona que @tygpesto (i, j).
* m;: Edad minima recomendable de la persona que @typeesto (i, j).

e Tj: Tiempo maximo en afios recomendable de permamencel puesto
(en el grupo de puestos i, j)

* N;: Tiempo minimo en afios recomendable de permamencel puesto
(en el grupo de puestos i, j).

* MBTI: Cumplimentar el Cuestionaridonde daran los siguientes datos:

- CODIGO (Ct):
| E6I | SO6N| TO6F| Jo6P]

- Puntuaciones de las preferencias (Pr)

| 0-6| 0-7|] 0-7 0-7




2. Ventajas del modelo.

El modelo que se ha dado a conocer en la presentanicacion proporcionard, sin duda,
innumerables ventajas con su aplicacion en el denla gestion de recursos humanos. Para
empezar, y la mas importante, es que con él seépaulbrir los distintos puestos de trabajo
objeto de cobertura de la persona mas indicadajdhdisponga de las diferentes cualidades
humanas necesarias para el 6ptimo rendimientosdgistintas obligaciones contempladas en
cada puesto. Con la ayuda de la programacion idficcey se podra localizar al instante el
candidato que disponga, o0 mas se acerque, al pstéiblecido por el modelo, una vez que se
haya cumplimentado el cuestionario y definidosdesas requisitos del mismo.

Asimismo, el modelo puede facilitar los empleadog gstan en mejores condiciones de
cubrir las distintas vacantes que previsiblemeaigan a surgir en el futuro en el seno de la
Organizacion. Dado que el modelo permite definipetfil del ocupante ideal de cualquier
vacante que vaya a surgir en el futuro, el resgesde la gestion de recursos humanos
s6lamente debera observar los otros dos requsit@ssaber las verdaderas posibilidades que
tienen los distintos empleados de cara a cubiiradizacantes.

En definitiva, se puede decir que el modelo pueddribuir a llevar a cabo eficientemente
muchas de las actividades que por lo general dersuealizar en el seno de la gestion de
recursos humanos. Ademas, teniendo en cuenta U@l aeindencia de la gestion de los
recursos humanos basada en las competencias dikgsopor las personas, conocida como
“gestion por competencias”, dicho modelo puederduuit a llevar a cabo eficazmente dicha
gestion por competencias, pues contempla precigart@ncompetencias que deben disponer
los futuros ocupantes de los distintos puestosatbajo objeto de cobertura.
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